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Contrato que celebran en esta ciudad de Guadalajara, Jalisco, el dia 17 del mes de septiembre del afio 2026, Ia
Secretaria de Administracion del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, a la que en lo sucesivo se le denominara
como la “SECRETARIA”, la cual es representada en este acto por Acuerdo Delegatorio del Secretario de
Administracion niimero SECADMON/ACU/01/2026: por el Lic. Jestis Ezequiel Martinez Nieto, acompanada
de la dependencia requirente, la Secretaria de Educacién del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, a la que en
lo sucesivo se le denominara como la “DEPENDENCIA”, representada en este acto por Ana Paula Virgen
Sanchez, en su caracter de Subsecretaria de Administracién; y SERVICIOS DE IMPLEMENTACION EN
REDES CONVERGENTES, S.A. DE C.V., a quien en lo subsecuente se le denominaré como el “PROVEEDOR?”,
representada en este acto por la C. Delia Rocio Cerros Contreras; y cuando se refiera a todos los contratantes
se les denominara como las “PARTES?, las cuales llevan a cabo las siguientes:

DECLARACIONES
I. Declara el representante de la “SECRETARIA”:

a) Que la “SECRETARIA” es la dependencia de la Administracion Pblica Estatal competente para representar
al Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco en las adquisiciones de bienes, productos y servicios, en atencién
a lo dispuesto por los articulos 2, numeral 2, 3, numeral 1, fraccion I, 5, numeral 1, fraccién |, 7, numeral 1,
fraccion I, 14, numeral 1, 15, numeral 1, fraccién |, 16, numeral 1, fraccién I, y 19, numeral 1, fraccién XI,
de la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, asi como por los articulos 34,35y 36 de la
Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y Sus
Municipios, en lo subsecuente la “LEY”, en relacién al articulo 3 del Reglamento de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, en lo
subsecuente el “REGLAMENTO”.

b) Que su representante cuenta con las facultades para llevar a cabo las operaciones de compra requeridas
por las dependencias de la administracion publica centralizada del Poder Ejecutivo del Estado, y
consecuentemente para contratar y obligarse a nombre del Gobierno del Estado de Jalisco, de conformidad
con los articulos 2, fraccién XII, 9, fraccion Il, 13, fraccién X, 19, fracciones V, X y XV, 23 fraccion X, 41
fraccion X, y 44 fracciones VI, X, Xl y XIX, del Reglamento Interno de la Secretaria de Administracién del
Estado de Jalisco; asi como los articulos 4 y 12, del “REGLAMENTO”, '

¢) Que mediante Acuerdo SECADMON/ACU/01/2026, de fecha 17 de marzo del 2026; el C. Rafael Orendain
Parra, en su caracter de Secretario de Administracion, delega al Lic. Jesiis Ezequiel Martinez Nieto, las
facultades, atribuciones y obligaciones correspondientes para llevar a cabo la suscripcién de los
instrumentos juridicos y actuaciones administrativas relativos a los procedimientos de contratacion para
las areas organizativas de la Secretaria de Administracion y de la Administracion Publica Centralizada del
Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, lo anterior, de conformidad a los articulos 7 fraccién XVl y 19 fraccion
X, del Reglamento Interno de la Secretaria de Administracion.

d) Que para efectos del presente, cuando en la “LEY”, asi como en el “REGLAMENTO”, se haga mencién a
la Subsecretaria de Administracion, se entendera que se refieren a la Secretaria de Administracion del Poder
Ejecutivo del Estado de Jalisco, toda vez que ciertas facultades y atribuciones de la antes Secretaria de
Planeacion, Administracién y Finanzas se establecieron a cargo de esta Gltima, de conformidad con los
articulos Primero, Quinto y Décimo Transitorios de la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco,
publicada en el Periddico Oficial “El Estado de Jalisco” el 5 de diciembre de 2018.

e) Que de conformidad con el articulo 41 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, y con el inciso D,
numeral 1, punto 15, del Clasificador por Fuentes de Financiamiento, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 2 de enero de 2013 y reformado el 20 de diciembre de 2016, el Estado esta facultado para
contratar, por lo que las facultades descritas en lineas anteriores aplican para comparecer a la firma del
presente instrumento.

f) Que para los efectos del presente contrato sefiala como domicilio el ubicado en Prolongacién Avenida
Alcalde nimero 1221, colonia Miraflores, zona Centro, C.P. 44270 de esta ciudad de Guadalajara, Jalisco,
México; mientras que para efectos de facturacién su domicilio es la calle Pedro Moreno No. 281,
Guadalajara Centro, Guadalajara, Jalisco, C.P. 44100, v su R.F.C. es SPC130227L99.

il. Declara la “DEPENDENCIA”:

a) Que cuenta con suficiencia presupuestal para el cumplimiento de sus obligaciones derivadas del presente
contrato, en atencién al articulo 50 de la “LEY” y 40 del “REGLAMENTO”.

b) Que, de conformidad con lo establecido en el articulo 39, 101 fraccién Il del “REGLAMENTO”, en correlacion
con el oficio 1051/1/2024, suscrito por Juan Carlos Flores Miramontes, en su caracter de Secretario de
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Educacion, con fecha 24 de diciembre del 2024, se designé para efectos de suscribir el presente
instrumento a Ana Paula Virgen Sanchez, en su carécter de Subsecretaria de Administracion, quien sera
encargada de dar seguimiento al cumplimiento de las obligaciones sefialadas en €l presente contrato para
la “DEPENDENCIA”. En caso de que la persona designada sea sustituida en su cargo o funciones, se
entenderd como responsable y encargado del seguimiento, la persona servidor/a plblica que sea
designada/o como titular o encargada/o de la Subsecretaria de Administracion de la “DEPENDENCIA”.

lll. Declara el representante del “PROVEEDOR” bajo protesta de decir verdad:

a) Que es una Sociedad Anonima de Capital Variable, legaimente constituida e integrada conforme a las
legislaciones que le son aplicables, segiin consta en el testimonio de la Péliza nimero 8,219 de fecha 06 de
marzo del 2013, otorgada ante la fe del Lic. Eduardo de Alba Géngora, Corredor Publico nimero 38, de la
Plaza del Estado de Jalisco, misma que se encuentra inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y de
Comercio del Estado de Jalisco, bajo el folio mercantil electronico nimero 73085*1, en la que se contienen
los estatutos, objeto y demas elementos de la constitucion legal de la empresa denominada SERVICIOS DE
IMPLEMENTACION EN REDES CONVERGENTES, S.A. DE C.V.

b) Que la C. Delia Rocio Cerros Contreras, en su caracter de Apoderada, tiene las facultades juridicas
necesarias vigentes y suficientes para suscribir el presente contrato tal y como se advierte en el testimonio
de la Escritura Pablica nimero 14,746 de fecha 01 de marzo del 2023, otorgada ante la fe del Lic. Jorge Luis
Ramos Uriarte, Notario Publico nimero 04, en la Region 4 Ciénega del Estado de Jalisco, con adscripcion
en el Municipio de Ocotlan, Jalisco, misma que se encuentra inscrita en el Registro Pablico de Comercio de
Guadalajara, Jalisco, bajo el folio mercantil electrénico nimero 73085, guien se identifica con su credencial
para votar vigente, expedida por el Instituto Nacional Electoral nﬁmero_

¢) Quien suscribe manifiesta bajo protesta de decir verdad que cuenta con las facultades juridicas necesarias,
vigentes y suficientes para contraer derechos y obligaciones en nombre del “PROVEEDOR”, mismas que
no le han sido revocadas, modificadas o limitadas en forma alguna.

d) Que conforme a lo dispuesto en los articulos 17 y 20 de la “LEY”, su representada se encuentra
debidamente inscrita y actualizada ante el Registro Unico de Proveedores y Contratistas del Estado de
Jalisco, bajo el nimero de registro de proveedor P24198, y que la informacién contenida en el expediente
respectivo no ha sufrido modificacién alguna y se encuentra vigente.

e) Que sefala como domicilio fiscal y convencional de su representada para los fines de este contrato, asi
como para recibir todo tipo de citas y notificaciones, el ubicado en calle Texcoco nimero 3846, Colonia
Ciudad del Sol, Cddigo Postal 45050, en Zapopan, Jalisco, asi como el teléfono 3337775180 y el correo
electronico deerros@spconnet.com.

f) Que cuenta con Registro Federal de Contribuyentes SIE130307MD4.

g) Que tiene la capacidad legal, financiera, técnica y productiva necesaria para dar cumplimiento al presente
contrato.

h) Que tiene la aprobacion y los permisos correspondientes de las autoridades competentes y en caso de
aplicar, cuenta con los derechos de propiedad industrial e intelectual, necesarios para la prestacion de los
servicios y abastecimientos del o los bienes contratados y/o adquiridos.

i) Que conoce el contenido de los requisitos que establece la “LEY”, asi como el contenido de las Bases de
la Licitacion Publica Local nimero LPL 557/2026 sin concurrencia del Comité, “ADQUISICION DE
TELEFONOS IP PARA LA SECRETARIA DE EDUCACION”, misma que protesta cumplir.

j) Que no se encuentra en ningin supuesto de los establecidos en el articulo 52 de la “LEY”.

k) Que conoce y se obliga a cumplir con el Convenio 138 de la Organizacion Internacional del Trabajo en
materia de erradicacion del Trabajo Infantil, del articulo 123 Constitucional, apartado A) en todas sus
fracciones y de la Ley Federal del Trabajo en su articulo 22, manifestando que ni en sus registros, ni en su
némina tiene empleados menores de quince afios y que en caso de llegar a tener a menores de dieciocho
afios que se encuentren dentro de los supuestos de edad permitida para laborar le seran respetados todos
los derechos que se establecen en el marco normativo transcrito.

[) Manifiesta estar al corriente en los pagos que se derivan de sus obligaciones fiscales, en especifico de las
previstas en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal Federal vigente, asi como de sus obligaciones fiscales en
materia de seguridad social, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y el
Instituto Mexicano del Seguro Social.
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IV.Las “PARTES” declaran:

a) Que el presente contrato, cuyo objeto sera solventado con RECURSOS FISCALES NO ETIQUETADOS
DEL EJERCICIO FISCAL 2026, se origind con motivo de la Licitacién Ptblica Local ndmero LPL 557/2026
sin concurrencia del Comité, “ADQUISICION DE TELEFONOS IP PARA LA SECRETARIA DE
EDUCACION?”, |a cual fue resuelta o autorizada a favor del “PROVEEDOR?” de conformidad con el fallo de
adjudicacion de fecha 17 de septiembre del 2026, emitido por la Unidad Centralizada de Compras de la
“SECRETARIA”.

b) Que el “PROVEEDOR” se obliga a cumplir con las bases publicadas respecto de Ia licitacion sefialada en
el inciso que antecede, asi como en el acta de junta aclaratoria y el fallo de adjudicacion, en los cuales se
detallan las caracteristicas de los bienes adquiridos objeto de este contrato.

¢) Que, para efectos del presente instrumento, las referencias que se hagan ala “LEY”, se entenderan hechas

ala Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y
sus Municipios.

d) Que se reconocen reciprocamente el caracter con el que comparecen y sujetan el presente contrato al tenor
de las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- DEL OBJETO. En virtud del presente contrato, la “DEPENDENCIA” adquiere del “PROVEEDOR”
teléfonos IP, cuyas caracteristicas, cantidades, precios y descripcién se describen en el Fallo de Adjudicacién, los
cuales se transcriben a continuacion:

. L UNITARI
1 68 PIEZAS | TELEFONOS IP CISCO CP-7811-K9. | CISCQO/ CP-7811-K9 $4,312.87 $293,275.16
2 25 PIEZAS | TELEFONOS IP CISCO CP-8861-K9 | CISCO/CP-8861-K9 $15,409.92 $385,248.00

SUBTOTAL:| $678,523.16
LV.A.2| $108,563.70
TOTAL | $787,086.86

SEGUNDA.- DE LA ENTREGA. El “PROVEEDOR” debera entregar los bienes objeto de este contrato en
parcialidades, dentro de las 12 semanas posteriores a la emision del fallo de adjudicacion, sin que las entregas
excedan del dia 10 del mes de diciembre del afio 2026, en el Aimacén de Parcialidades de la “SECRETARIA”,
el cual se encuentra ubicado en Avenida Prolongacion Alcalde nimero #1221, Colonia Miraflores, C.P. 44270, en
Guadalajara, Jalisco, en los dias y horarios que para tal efecto determine la “SECRETARIA”, siendo dicha entrega
bajo la estricta responsabilidad del “PROVEEDOR?”, quien se asegurard de su adecuado fransporte hasta su
correcta recepcion a entera satisfaccién, sujetdndose a lo sefialado en la totalidad de las especificaciones técnicas
contenidas en su propuesta aprobada. ?

Dada la naturaleza del presente contrato y con fin simplificativo, los bienes a entregarse consistiran en lo plasmado
en la Propuesta Técnica aprobada la cual, para el cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente
instrumento, forma parte integral del mismo, como Anexo Unico.

TERCERA.- DE LA VIGENCIA. La vigencia del presente instrumento coniractual comenzara a correr a partir del
dia 17 del mes de septiembre del afio 2026, y concluira el dia 31 del mes de diciembre del afio 2026, a
excepcion de las garantias, las cuales seguirén surtiendo sus efectos hasta el término de su vigencia.

CUARTA.- DEL PRECIO. El “PROVEEDOR?” fija un precio por la cantidad de $787,086.8¢ M.N. (setecientos
ochenta y siete mil ochenta y seis pesos ¥/150 Moneda Nacional) Impuesto al Valor Agregado incluido, por los
bienes objeto de este contrato.

QUINTA.- DE LA FORMA DE PAGO. La Secretaria de la Hacienda Publica realizara el pago al “PROVEEDOR”
en moneda nacional, mediante pago tnico o parcialidades. El pago correspondiente se efectuard dentro de los 30
treinta dfas naturales siguientes a aquel en que la documentacion sefialada a continuacién para el pago total o
parcial sea recibida en la “SECRETARIA”: ‘

Documentos para cada pago parcial o total:

a) Original y copia del comprobante fiscal respectivo expedido a favor de la Secretaria de la Hacienda Publica,
cuyo domicilio es en la calle Pedro Moreno No. 281, Guadalajara Centro, Guadalajara, Jalisco, C.P. 44100, y
su R.F.C. es SPC130227L99, validado por la “SECRETARIA”.

Pagina3de9

| &v Fray Antordo Aloaide #1234,
% § Col, Miraflores, Susdalalers, Jalisco.
JALISCS CPASIT0 1 33 3888 2800

SRR T, SRR




| Administracién

Direccién General Juridica
CTO-439§26

b) Impresion de la verificacion del CFDI de la pagina del Servicio de Administracion Tributaria.

c) 1 copia del contrato.

d) Oficio de Recepcién a Entera Satisfaccion.

e) Copia de la Declaracién de aportacion del 5 al millar para el Fondo Impulso Jalisco (ANEXO 7 de las bases) en
la cual el “PROVEEDOR?” declara que NO es su voluntad de realizar la aportacién del 5 al millar del monto total
del contrato antes del |.V.A., para su entero al Fondo Impulso Jalisco.

f) 1 copia de la garantia de cumplimiento a la que se hace referencia en la clausula SEPTIMA de este contrato.

De ser el caso, de acuerdo con los articulos 76 y 77 de la Ley del Presupuesto, Contabilidad y Gasto Pdblico del
Estado de Jalisco, los pagos que se tengan que efectuar con cargo a ejercicios presupuestales futuros, estaran
sujetos a la aprobacion del presupuesto correspondiente.

SEXTA.- DEL. PRECIO FIRME. El “PROVEEDOR” se compromete a sostener el precio de los bienes durante la
vigencia de este contrato, asi como de ser procedente, el precio unitario por unidad de medida de lo que se
compromete a ejecutar, de no hacerlo por cualquier motivo la “DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA” podran
rescindir sin necesidad de declaracidn judicial la contratacién, sin responsabilidad para las mismas, y ejecutar las
garantias otorgadas por el cumplimiento del contrato y en su caso la de aplicacién y amortizacién del anticipo,
independientemente de ejercer las acciones legales correspondiente para que el “PROVEEDOR?” cubra los dafios
y perjuicios ocasionados.

SEPTIMA.- DE LA GARANTIA PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES. A la firma del presente
contrato, el “PROVEEDOR” se obliga a entregar dentro de los préximos 15 dias habiles, una garantia que
responda por el cumplimiento de las obligaciones del presente contrato, asi como por la calidad, defectos y/o vicios
ocultos que llegaren a presentar los bienes entregados, a favor de la Secretaria de la Hacienda Publica, la cual
podra ser a través de cheque certificado o de caja, en efectivo mediante billete de depbsito tramitado ante la
Recaudadora N° 000 o mediante fianza expedida por una institucion mexicana legalmente autorizada, por el
importe del 10% diez por ciento del monto total del contrato, con una vigencia a partir del dia de la fecha de la firma
del contrato y hasta por 12 meses contados a partir de su terminacién, con el fin de garantizar el cumplimiento de
este instrumento, la calidad del objeto del mismo asi como los defectos que pudieran resultar después de su
recepcion. El “PROVEEDOR?” esta obligado a modificar la garantia descrita en la presente clausula, en caso de
convenio modificatorio, prérroga o adendum. Todo lo anterior de conformidad con ef articulo 84 de la “LEY™.

La garantia para el cumplimiento de las obligaciones otorgada por el “PROVEEDOR?”, podra ser exigible y aplicada
en cualquier tiempo en caso de presentarse defectos, o mala calidad en el objeto de este contrato, o por cualquier
incumplimiento en las obligaciones en él establecidas, y seré independiente de las acciones que deban ejercitarse
por los dafios y perjuicios que se originen con motivo del incumplimiento en cualquiera de las obligaciones
contraidas por parte del “PROVEEDOR?” de conformidad con lo dispuesto por el articulo 84, fraccion |, de la “LEY”,
y 107 de su “REGLAMENTO”.

OCTAVA.- DE LA GARANTIA MATERIAL. El “PROVEEDOR” garantiza la calidad de los bienes objeto de este
contrato por un periodo de 12 meses con el fabricante, incluyendo actualizacién de software a partir de su recepcion
o igual a aquel ofertado por el fabricante de los mismos, por lo que se obliga a reemplazar cualquiera de ellos a su
costa, cuando el bien respectivo presente alguna falla originada por defectos de fabrica y/o vicios ocultos.

NOVENA.- DE LA PENALIZACION POR ATRASO EN LA ENTREGA. En caso que el “PROVEEDOR” no
entregue en tiempo y forma los bienes objeto de este contrato, por cualquier causa que no sea imputable a la
“SECRETARIA” 0 a la “DEPENDENCIA”, la “DEPENDENCIA” podréa descontar al “PROVEEDOR”, de la
cantidad establecida en la clausula CUARTA, el 3% cuando el atraso se encuentre de 01 a 05 dias naturales, el
6% cuando el atraso se encuentre de 06 a 10 dias naturales, vy el 10% cuando el atraso sea de 11 dias naturales
en adelante. En caso de que el atraso se dé a partir de 21 dias naturales, ademas de poder hacer efectiva la pena
convencional sefialada en esta clausula, la “DEPENDENCIA” podra rescindir el presente contrato.

DECIMA.- OBLIGACIONES DE LAS “PARTES”.
La “DEPENDENCIA” tendra las siguientes obligaciones:

a) Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que el “PROVEEDOR?” entregue los bienes a cabo
en los términos convenidos.

b) Informar por escrito al “PROVEEDOR?”, cualquier circunstancia particular, problema o requerimiento en

. los bienes, para que el mismo sea atendido o subsanado a la brevedad.

¢) Recibir los documentos y tramitar en tiempo y forma el pago correspondiente.

d) En caso de ser procedente, emitir el oficio de entera satisfaccion.

e) Solicitar ai momento del pago la aplicacion de las penalizaciones sefialadas en la clausula NOVENA del
presente contrato.
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f) Informar de manera oportuna a la Direccién General de Abastecimientos de la “SECRETARIA” respecto

del incumplimiento en la entrega de los bienes, acompafiando copia certificada u original del acta de
hechos correspondiente.

El “PROVEEDOR?” tendra dentro de los alcances del presente contrato las siguientes obligaciones:

a) Entregar los bienes de conformidad con los términos y condiciones que se establecen en el presente
contrato.

b) Ser responsable del personal que realizard la entrega de los bienes adquiridos materia del presente
contrato, eximiendo de cualquier tipo de responsabilidad legal que se pudiera presentar antes, durante y
después de la vigencia del presente contrato.

¢) Salvaguardar el uso, la integridad, y confidencialidad de la informacion que se le proporcione con motivo
de la adquisicién de los bienes adquiridos.

d) Mantener constante comunicacién con la “DEPENDENCIA” para el seguimiento del presente contrato.

DECIMA PRIMERA.- ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS BIENES.
La “DEPENDENCIA” designa como responsable de administrar y vigilar el cumplimiento del presente contrato a
lliana Edith Lopez Verdia, en su caracter de Responsable de Almacén General, con el objeto de verificar el
optimo cumplimiento del mismo, por lo que indicara al “PROVEEDOR?” las observaciones que se estimen
pertinentes, quedando éste obligado a corregir las anomalias que le sean indicadas, asi como deficiencias en la
calidad de los bienes.

Asimismo, la “DEPENDENCIA” sélo aceptara los bienes objeto del presente confrato y tramitara el pago del mismo
previa verificacion de las especificaciones requeridas, de conformidad con el presente contrato, asi como la
propuesta y el requerimiento asociado a ésta. La inspeccion del mismo consistira en la verificacion del cumplimiento
de las especificaciones técnicas establecidas en el contrato, asi como la propuesta y el requerimiento asociado a
ésta.

En tal virtud, el “PROVEEDOR” manifiesta expresamente su conformidad de que hasta en tanto no se cumpla de
conformidad con lo establecido en el parrafo anterior, los bienes, no se tendran por aceptados por parte de la
“DEPENDENCIA”.

DECIMA SEGUNDA.- DE LA RESCISION. De conformidad con lo dispuesto por el articulo 85 de la “LEY”, la
“SECRETARIA” podra optar por el cumplimiento forzoso de este contrato o su rescisién, sin necesidad de
declaracion judicial alguna para que operen, siempre y cuando el “PROVEEDCR” incumpla con cualquier
obligacién establecida en las bases, el fallo de adjudicacion y la propuesta aprobada, o en el presente contrato; o
bien cuando los bienes objeto de este contrato sean de caracieristicas inferiores a las solicitadas en las bases en
perjuicio de la “DEPENDENCIA”. Este hecho sera notificado de manera indubitable al “PROVEEDOR?”. Se
entendera por incumplimiento, de manera enunciativa, mas no limitativa, io siguiente:

a) Siincurre en responsabilidad por errores u omisiones en su actuacion;

b) Si incurre en negligencia en la entrega de los bienes objeto del presente contrato, sin justificacion para la
“DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA”;

c) Si transfiere en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero ajeno a la
relacién contractual;

d) Si cede los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por escrito de
la “SECRETARIA”; _

e) Sisuspende total o parciaimente y sin causa justificada la entrega de los bienes objeto del presente contrato
o no les otorga la debida atenciéon conforme a las instrucciones de la “DEPENDENCIA”;

f) Sino entrega los bienes en tiempo y forma conforme a lo establecido en el presente contrato, asi como la
propuesta y el requerimiento asociado a ésta; ;

g) Si no proporciona a la “DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA” o a las dependencias que tengan
facultades, los datos necesarios para la inspeccién, vigilancia y supervisiéon delos bienes objeto del presente
contrato;

h) Si cambia de nacionalidad e invoca la proteccion de su gobierno contra reclamaciones y érdenes de la
“DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA”;

i) Siesdeclarado en concurso mercantil por autoridad competente o por cualquier otra causa distinta 0 anéloga
que afecte su patrimonio;

j) Si no acepta pagar penalizaciones o no repara los dafios o pérdidas, por argumentar que no le son
directamente imputables, sino a uno de sus asociados o filiales o0 a cualquier ofra causa que no sea de fuerza
mayor o caso fortuito;

k) Siel “PROVEEDOR™ no entrega los bienes objeto de este contrato de acuerdo con las normas, la calidad,
eficiencia y especificaciones requeridas por la “DEPENDENCIA” conforme a las clausulas del presente
contrato, asi como la propuesta y el requerimiento asociado a ésta;
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I) Si divuiga, transfiere o utiliza la informacion que conozca en el desarrollo del cumplimiento del objeto del
presente conirato, sin contar con la autorizacion de la “DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA” en los
términos del presente instrumento juridico;

m) Si se comprueba la falsedad de alguna manifestacion contenida en el apartado de sus declaraciones del
presente contrato;

n) Cuando el “PROVEEDOR” y/o su personal, impidan el desempefio normal de labores de la
“DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA”, durante la entrega de los bienes, por causas distintas a la
naturaleza del objeto del mismo;

o) Cuando exista conocimiento y se corrobore mediante resolucion definitiva de autoridad competente que el
“PROVEEDOR?” incurrié en violaciones en materia penal, civil, fiscal, mercantil o administrativa que redunde
en perjuicio de los intereses de la “DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA” en cuanto al cumplimiento
oportuno y eficaz en la enfrega de los bienes objeto del presente contrato; y v

p) En general, incurra en incumplimiento total o parcial de las obligaciones que se estipulen en el presente
contrato o de las disposiciones de la “LEY” y su “REGLAMENTO”.

Para el caso de optar por la rescisién del contrato, la “SECRETARIA” comunicara por escrito al “PROVEEDOR”
el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles contados a partir de la
notificacion, exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término la “SECRETARIA”, en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes, tomando en
consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho el “PROVEEDOR?”, determinara de manera fundada
y motivada dar o no por rescindido el contrato, y comunicara al “PROVEEDOR?” dicha determinacién dentro del
citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos que
deba efectuar la “DEPENDENCIA” por concepto del contrato hasta el momento de rescision.

El “PROVEEDOR?” se obliga a efectuar el pago del 10% de la cantidad sefialada en la clausula CUARTA, en caso
de que la “SECRETARIA” decida rescindir el presente contrato, por causas imputables al “PROVEEDOR”. De
ser el caso, para efectos del presente parrafo, la “SECRETARIA” podra hacer efectiva la garantia sefialada en la
clausula SEPTIMA anterior, 0 en su caso podra reclamar al “PROVEEDOR?”, el pago directo de la cantidad a la
que equivalga dicho porcentaje.

Las “PARTES” convienen que en caso de incumplimiento de las obligaciones a cargo del “PROVEEDOR?, la
“SECRETARIA” independientemente de las penas pactadas, podra exigir el pago de dafos y perjuicios de
conformidad con el articulo 107 del “REGLAMENTO” de la “LEY”, ademas de poder solicitar el cumplimiento
forzoso de este contrato o su rescision.

Iniciado un procedimiento de conciliacion, la “SECRETARIA” podra suspender el tramite del procedimiento de
rescision.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato se entregaran los bienes, el procedimiento
iniciado quedaré sin efecto, previa aceptacion y verificacion de la “DEPENDENCIA” de que continGa vigente la
necesidad de los bienes, aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

La “SECRETARIA” en coordinacion con la “DEPENDENCIA” podra determinar no dar por rescindido el contrato,
cuando durante el procedimiento advierta que la rescisién del mismo pudiera ocasionar algtn dafio o afectacién a
las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, la “DEPENDENCIA” elaborara un dictamen en el cual
justifique que los impactos econdémicos o de operacion que se ocasionarian con la rescision del contrato resultarian
mas inconvenientes.

Al no dar por rescindido el contrato, la “SECRETARIA” establecera con el “PROVEEDOR?” otro plazo, que le
permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento. El convenio modificatorio que

al efecto se celebre debera atender a las condiciones previstas por los dos udltimos parrafos del articulo 80 de la
“LEY”.

Cuando se presente cualquiera de los casos mencionados, la “SECRETARIA” quedara expresamente facultada
para optar por exigir el cumplimiento del contrato, aplicando las penas convencionales y/o rescindirlo, siendo esta
situacion una facultad potestativa.

Si se llevara a cabo la rescisién del contrato, y en el caso de que el “PROVEEDOR?” se le hubieran entregado
pagos progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses correspondientes.
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Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias
naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion
de la “DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA”.

El “PROVEEDOR?” sera responsable por los dafios y perjuicios que le cause a la “DEPENDENCIA” y/o la
“SECRETARIA”.

DECIMA TERCERA.- DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS. E| “PROVEEDOR” queda obligado ante
“DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA” a responder de los defectos y vicios ocultos derivados de las
obligaciones del presente contrato, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los
términos sefalados en este instrumento juridico, asi como la propuesta y el requerimiento asociado a ésta, y/o en
la legislacién aplicable en la materia.

Para los efectos de la presente clausula, se entiende por vicios ocultos los defectos que existan en los bienes, que
los hagan impropios para los usos a que se le destine o que disminuyan de tal modo este uso, que de haberlo
conocido la “DEPENDENCIA” no lo hubiere adquirido o los hubiere adquirido a un precio menor.

DECIMA CUARTA.- IMPUESTOS Y DERECHOS. Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de
la entrega de los bienes objeto del presente contrato, seran pagados por el “PROVEEDOR?”, mismos que no seran
repercutidos a la “DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA”.

La “DEPENDENCIA” sélo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al IVA, en los términos de la normatividad
aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA QUINTA.- DEL RECHAZO. Las “PARTES” acuerdan que ni la “DEPENDENCIA” ni la “SECRETARIA”
estaran obligadas a recibir o aprobar aquellos bienes que el “PROVEEDOR?” intente entregar, cuando a juicio de
la “SECRETARIA” o la “DEPENDENCIA”, |as caracteristicas de los mismos difieran, o sean inferiores de aquellas
sefialadas en el fallo de adjudicacién y/o las bases, su junta aclaratoria, la propuesta aprobada, asi como en el
presente conirato. El rechazo de los bienes deberd ser informado por la “DEPENDENCIA” por escrito al
“PROVEEDOR?”. La falta de aceptacion o aprobacién de los bienes con motivo de la presente clausula, aun en
casos en que ya haya sido entregados los bienes por parte del “PROVEEDOR?”, no sera motivo para considerar
interrumpidos los plazos pactados para su entrega para efectos de las penas convencionales, e inclusive para la
rescision del presente contrato.

Cuando los bienes sean rechazados por la “DEPENDENCIA” por resultar faltos de calidad en general o por ser
de diferentes especificaciones a las solicitadas, y hubiesen sido pagados, el “PROVEEDOR?” se obliga a devolver
las cantidades pagadas con los intereses correspondientes, aplicando 'una tasa equivalente al interés legal sobre
el monto a devolver, u obligarse el “PROVEEDOR?” en este supuesto a prestarlos nuevamente bajo su exclusiva
responsabilidad y sin costo adicional para la “DEPENBENCIA” y/o la “SECRETARIA”.

DECIMA SEXTA.- LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS. El “PROVEEDOR?” sera responsable de
tramitar y contar con las licencias, autorizaciones y permisos que conforme a otras disposiciones sea necesario
contar para la entrega de los bienes correspondientes.

DECIMA SEPTIMA.- RESPONSABILIDAD. El “PROVEEDOR?” se obliga a responder por su cuenta y riesgo de
los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o negligencia de su parte lleguen a causar a la “DEPENDENCIA”
o la “SECRETARIA”, con motivo de las obligaciones pactadas, o bien por los defectos o vicios ocultos en los
bienes, de conformidad con lo establecido en el articulo 86 de la “LEY™.

DECIMA OCTAVA.- DE LA CESION. El “PROVEEDOR?” se obliga a no ceder a terceras personas fisicas o
morales los derechos y obligaciones derivados de este contrato y sus anexos. Sin embargo, podra ceder los
derechos de cobro, siempre y cuando cuente con el consentimiento previo y expreso de la “SECRETARIA” para
tal fin de conformidad al articulo 77 punto 5 de la “LEY”.

DECIMA NOVENA.- DE LAS RELACIONES LABORALES. Las “PARTES” manifiestan expresamente que la
relacion que se deriva del presente contrato, no crea respecto de unay ofra relacién alguna de patrén, mandatario,
subordinado, dependiente o empleado. En tal razén, el “PROVEEDOR?” sera responsable por la o las personas
que contrate o emplee para cumplir con las obligaciones adquiridas mediante este contrato, obligandose a
responder y sacar a salvo a la “SECRETARIA” y/o la “DEPENDENCIA”, de cualquier accién o derecho que
indistintamente se les reclame con motivo de prestaciones contenidas en la legislacion en materia laboral, de
seguridad social, fiscal, civil, penal o cualquier otra, en el entendido de que lo sefialado con anterioridad queda
subsistente por el periodo que la legislacién aplicable sefiale, y no por el periodo que duren vigentes este contrato
0 sus garantias.
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VIGESIMA.- PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR. E! “PROVEEDOR?” asumira la responsabilidad
total para el caso de que se infrinjan derechos inherentes a la propiedad intelectual, patentes, marcas o cualquier
otro derecho de tercero, con motivo de los bienes materia del presente contrato, o de la firma de este documento,
liberando a la “SECRETARIA” y/o la “DEPENDENCIA” de cualquier responsabilidad que puedan relacionarse
con este instrumento, obligandose a salir en su defensa si por cualquier motivo llegare a ser reclamado por estos
y ademas a pagar sin derecho a réplica contra él, cualquier cantidad o prestacion a que pueda ser condenado por

autoridad competente con la Ley Federal de Proteccion a la Propiedad industrial y la Ley Federal del Derecho de
Autor.

VIGESIMA PRIMERA.- MODIFICACIONES DEL CONTRATO. Las “PARTES” estan de acuerdo en que por
necesidades de la “DEPENDENCIA” por razones justificadas y explicitas, dentro del presupuesto aprobado y/o
disponible podra incrementar el monto total del contrato o cantidad de bienes objeto del presente contrato, de
conformidad con el articulo 80 de la “LEY”, siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el
20% (veinte por ciento) del monto o cantidad establecidos originalmente. Lo anterior, se formalizara mediante la
celebracion de una adenda al Contrato Principal. Asimismo, con fundamento en el articulo 103 del
“REGLAMENTO?”, el “PROVEEDOR?” debera entregar las modificaciones respectivas de las garantias, sefialadas
en la clausula SEPTIMA de este contrato.

Por caso fortuito o de fuerza mayor, o por causas atribuibles a la “DEPENDENCIA”, se podréd modificar el presente
instrumento juridico, la fecha o el plazo para la entrega de los bienes. En dicho supuesto, se debera formalizar
prérroga respectiva, no procediendo la aplicaciéon de penas convencionales por atraso. Tratandose de causas
imputables a la “DEPENDENCIA”, no se requerira de la solicitud de el “PROVEEDOR”.

Al presentarse caso fortuito, fuerza mayor o emergencia declarada por autoridad competente, la “SECRETARIA”
y la “DEPENDENCIA”, no seran responsables en la continuacion con las obligaciones contractuales, salvo la
obligacion del pago de los bienes abastecidos o servicios prestados, hasta antes de presentarse la circunstancia,
lo que se notificara por escrito a el “PROVEEDOR?”, especificando los detalles de la existencia de dicha condicion,
pudiendo en todo caso la “SECRETARIA” y la “DEPENDENCIA”, acordar el cumplimiento total o parcial del objeto
del contrato.

VIGESIMA SEGUNDA.- DE LA TERMINACION ANTICIPADA. De conformidad con el articulo 89 de la “LEY”, la
“SECRETARIA” podra dar por terminado el presente contrato en cualquier momento sin responsabilidad para si,
cuando se extinga la necesidad de contar con los bienes objeto del presente contrato, por tratarse de causas de
interés general o publico, por cambios en el proyecto o programa para los cuales se haya pretendido destinar el
objeto de este contrato, cuando se corra el riesgo de ocasionar algiin dafio o perjuicio a la “DEPENDENCIA”, |la
“SECRETARIA” o cualquier Dependencia o Entidad del Poder Ejecutivo del Estado, o por caso fortuito o fuerza
mayor, bastando Gnicamente la notificacién que se realice al “PROVEEDOR?” para que dicha terminacion pueda
surtir efectos; o bien por acuerdo entre las “PARTES”. En cualquier caso, se realizara el pago de los gastos
generados al “PROVEEDOR?” hasta el momento que se notifique la terminacién, siempre y cuando dichos gastos
estén debidamente comprobados por el “PROVEEDOR?”.

VIGESIMA TERCERA.- DE LAS NOTIFICACIONES. La comunicacion entre las “PARTES” sera por escrito y
notificadas en los domicilios plasmados en este contrato constando de forma fehaciente e indubitable constar su
notificacion.

VIGESIMA CUARTA.- DE LA AUTORIZACION PARA UTILIZAR DATOS PERSONALES. El “PROVEEDOR”
manifiesta tener conocimiento de que la “SECRETARIA”, la “DEPENDENCIA”, y en general las dependencias y
entidades del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, estan sujetos a las disposiciones contenidas en la legislacion
en materia de acceso a la informacién publica gubernamental, y que cuentan con diversas obligaciones, entre las
que destacan la publicacién de convenios, contratos y demas instrumentos juridicos que celebren. En este
contexto, el “PROVEEDOR” manifiesta su consentimiento expreso para que al presente conirato se le dé la
publicidad que la legislacion invocada disponga, en las formas que la misma determine.

Las “PARTES” se comprometen a salvaguardar el uso, la integridad y confidencialidad de la informacion que se
les proporcione, asi mismo no podran ostentar poder alguno de decision sobre el alcance y contenidos de los
mismos. De igual manera; los datos confidenciales o sensibles que le sean trasladados no podran ser utilizados
para fines distintos a los establecidos, debiendo-implementar medidas de seguridad adecuadas, tanto fisicas,
técnicas y administrativas, mediante el ejercicio de los bienes adquiridos, de conformidad a los establecido en los
articulos 65 y 75 numeral 1, fraccion Il de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios.

VIGESIMA QUINTA.- DE LA COMPETENCIA Y JURISDICCION. Para la interpretacion y cumplimiento del
presente contrato, asi como para resolver todo aquello que no esté previamente estipulado en él, las “PARTES”
acuerdan en regirse en primer término por lo dispuesto en el fallo de adjudicacién y/o las bases y su junta
aclaratoria, y para lo no previsto en ellas, se sujetaran a la legislacion aplicable en el Estado de Jalisco,
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sometiéndose expresamente a la jurisdiccion de los Tribunales estatales o federales, que se encuentran en la
circunscripcion territorial del Primer Partido Judicial del Estado de Jalisco, renunciando al fuero que por razén de
su domicilio presente o futuro les pudiera corresponder.

VIGESIMA SEXTA.- Ambas “PARTES” manifiestan que el presente acto juridico lo celebran sin coaccion, dolo,
violencia, lesion o mala fe que pudiera afectar de nulidad la voluntad de las “PARTES”.

Leido que fue el presente contrato por las “PARTES” y enteradas de su alcance y contenido, lo firman éstas de
comun acuerdo en 5 cinco tantos, el dia 17 del mes de septiembre del afio 2026 en la ciudad de Guadalajara,
Jalisco.

LA “SECRETARIA” 7 LA “DEPENDENCIA”
i )

Lic. Jesus Ezequiel Martinez Nieto, Ana Pauia Vi‘rgen Qﬁé’nez,
Por Acuerdo Delegatoyio SECADMON/ACU/01/2026. Subsecretaria de Administracion de la Secretaria

de Educacion del Poder Ejecutivo del Estado de
Jalisco.

EL “PROVEEDOR”

C. Delia Rocio Cerros Contreras,
Apoderada de SERVICIOS DE IMPLEMENTACION EN REDES CONVERGENTES, S.A. DE C.V.

TESTIGO TESTIGO

djudicaciones de la Directora de lo Consultivo de la Secretaria de
del Poder Ejecutivo | Administracion del Poder Ejecutivo del Estado de
alisco. Jalisco.

Srcretarra de 7
\

EIGERZNVZ
1

LA PIRESENTE HOJA CORRESPONDE AL CONTRATO NUMERO CTO-439/26, CELEBRADO ENTRE LA SECRETARIA DE
ADMINISTRACION DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE JALISCO, ACOMPANADA POR LA SECRETARIA DE EDUCACION DEL
F'ODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE JALISCO Y SERVICIOS DE IMPLEMENTACION EN REDES CONVERGENTES, S.A. DE C.V.

1.- ELIMINADO el niimero de identificacién oficial, por ser un dato personal identificativo de conformidad con los articulos
21.1 fraccién I y 3.2 fraccién II inciso "a" de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y

sus Municipios, 3.1 fraccién IX y X de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados en el Estado
de Jalisco y sus Municipios.
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ANEXO UNICO

Contrato numero CT0-439/26, de la Licitacion
Publica Local LPL 557/2026, “ADQUISICION DE
TELEFONOS IP PARA LA SECRETARIA DE
EDUCACION”.

Contiene:

- PropueSta Técnica del Proveedor.

% Av. Fray Antonio Alcaide ®1221,
Col. Miraflores, SGuadalajara, Jalisco.

SAUSCo | C.P. 442701 33 3818 2800
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WIS 1P EARA LA SECRETA

ANEXO 1 {TECNICO)}

LICITACION PUBLICA LOGAL LP) §57/2026 PARA:
“ADQUISICION DE TELEFONOS iP PARA LA SECRETARIA DE EDUCACION"
SIN CONCURRENCIA DEL COMITE
PROPUESTA TECNICA

SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DEL GOBIERNO DEL ESTADD DE JALISCO

PRESENTE.
ATN: Direccién General de Ak it
 cantoro | urnion | - il
4 68 PIEZA Teiéfono i!;r:zgracraa r?:l:c:e r;lgd{:?s E(::-781141‘(5 y
2 25 PIEZA Teléfono (‘}; 'rr‘éx;:raa :ézcdoe n:gd:gg:—ssﬂ—KS

SERVICICS DE MMPLEMENTACION EN REDES CONVERGENTES $.A. DE C.V. sdjunts un documento en el
que se detallan de manera express, integra ,z pm.sai iodas y eads una de las caractaristicas <enaladas en et
Anexo 1. Técnico (Partida 1y 2}, sobre su alcance y en
caso de resuitar adjudicado.

SREQUERIMIE

Partida 1: TELEFONO 1P \/
Cantidad: 68
Tipo: Si de icac ¥ por VolP tipo i

SERVICIOS DE IMPLEMENTACION EN REDES CONVERGENTES $.A. DE C.V. garantizerd la compatibilidad

con la versidn mas actual del sistema de comunicaciones unificadas de fa DTL

SERVICIOS DE IMPLEMENTACION EN REDES CONVERGENTES S.A. DE C.V. en caso de sar adjudicado,

entregara 68 teléfonos 1P marca Cisco modelo CP-7811-K8, Las caracteristicas técnicas son las siguisntes:

<« Es compatible con una linea

- uuema <OR uns pantalla wscals de grises, de 2,28" y 3B4x108 pixeles. Proporciona accesc desplazable a

de y apiicaciones XML basadas aﬂ texto.

«  Cuenta con un akavoz diplex complels que le permite flexibifidad para realizar y recibir lamadas. Para mayor
seguridad, los tonos audibles de frecuencia maltiple de doble tonio (DTMF} se ocultan cuando s utiiiza ef modo
de teléfons con altavoz,

Y

LR, 43050, ZRPOPALL

EXCOCO # 3844, COL CUGRL

SERINIGS OF WIPLEMENTACEN EN REDES COMVERGERTES 5.8, BELW % @ CO N N ot T

CONSCTANGS NEZSOCIGS

= Se puede cosfigurar IP asignacidn de direcciches de formia estatica o a través del clieate DHCP.
» Soporta dos lenguajes: espafiol e inglés

Segurxdad
Soporta certificados

» Soports autentificacién de imagen

+  Soporta autenticacion de dispositivo

= Soporta archivos de configuracian cifrada

= Soporta cifrado de sefi i6n mediante el protoccio S idad de fa capa de transporte {TLS) mediante
AES-128 0 AES-256

« Soporta cifrado de meadios mediante ef Protocolo seguro de ransferencia en tiempo real (SRTP) con AES-128

= Soporta autenticacién 802.1X

Especificaciones
Soporta &l protocolo SIP {Session [niation Protacol}.
Soporta el esténdar IEEE FoE 8062.3af,
Soporta también adaptador de corriente
Soporta una termperatura de funcionamiento de 8 2 40°C.
Soporta una humedad de ‘le:lonamlenm det 10% al 90% sin condensacin.
Cumple con las sigu nes de .
o CAN/CSA-C22.2 No 50950 Second Edi on
o JEC 60850 Second Edition {including A1t & A12)

s v e s n

Partida 2: TELEFONO 1P
Cantidad: 25
Tipo: Para el sist de fcackh i por Vol tipe it

SERVICIOS DE HMPLEMENTACION EN REDES CONVERGENTES S.A. DE C.V. garantizara |a compatibiiidad

con la varsidn mas actual del sistema de comunicaciones urificadas de la DL \

SERVIGIOS DE IMPLEMENTACION EN REDES CONVERGENTES S.A. DE C.V. en casc de ser adjudicado,

entregara 25 teléfonos 1P marcs Clsco modelo CP-8861-K3. Las caracteristicas técnicas son las siguientes:

« Cuenta con al menos cingo lineas programables.

«  Cusria con una pantalla de & pu!gadas 2 color grafice WYGA de 24-bit con resolucién a 500 x 480 pixeles,
prop acceso i de Hamada y acceso @ apficaciones XML basadas en texto

= Cuenta con 13 opcidn de momzrse en pared.

« Cuenta con un aliavoz manos Tibres diplex para realizar y recinic llamadas. H

« Cuenta cop una tecla de altavoz, auriculares y siensio. \

« Cuenta con dos puerfos RJ43 10/4100/1000 BASE-T, con conactividad LAN 8nics tante para ef ieltfono como \\\\

para un PC ubicado &n el mismo equipo.

« Soporiz iz utilizacion de auriculares meadiante puerto US8 o RJ-8. \\
« Cuenta con un puerio USE que pmpmcxona una salida de po'enc:a de hasta 500 mAB5EVE 25 W
+ Cuenta con tecias dedicadas para las siguienies funcione:

o ¥ ion de cuatro direccions:

«  Retenci cion, § f: oonf ia, gjerts, aplicacin y directorio

2y
»  Alternancia para el control de vohimen

TEXCOLT & 3268, COL CUDAD :LL:“& TP, 65050, ZAPDPAN, 1AL,
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-on_c TANDO NESOCION

*  Cuenta con un interruplior de control de volumen que proporciona ajustes faciles de nivel de dectbelios del
teiégfono, ef aliavaz def monitor y ef timbre.

@ Cuents una conexidn Ethernat 10/160BASE-T a través de dos puertos RJ-45, uno para ia conexion LAM y ef
oiro para Lna conexidn de dispositivo Ethernet descendente como una PC.

= Sopots auvricular de audic estandar compatible con bands estrecha {se conecta a través de un puerto RJ-8)

< Cuenta con teclas para las sigulentes funciones:

Navegacidn bidireccional y tee[as de seleccidon

Claves de esp! 3 arencia y Gorw

Altavoz y tectss de sifencio

* Tiene Teclados estandar

[ ¢)

de funcionalidad
Sonona igs siguientes funciones:

Dial abreviado

Desvio de Liamadas

Historial de Liamadas

{lamada en espera

Transferencia

Conferencia

Cadigos de aceeso forzoso y cédigos de asunto del cliente

Captacion de lamadas grupaies

Indicador de mensaje en espera

fhisica en Espera

Tono de llamada por apariencia de linea

Yolver a ismar

LUinea compurtida

Contestacion de lamadss

Extension Moebility (EM)

iD de quien flama

Mo molestar

Buzdn de voz

Direstoro corporativo H
indicadores de hora y fecha ~d
Sopo“xa ios siguientes codecs de audio: A

G.7T11A RN
[chath \\
G722

GF222 A
G.720ab

iBC

OPUS

Scpcrta el formato del plan internacional de surnerascion Marcacion E. 164

Soporia ia funcionalidad de Generacién de Ruido de Confort ¥ Detession de Aclividad de Voz

Soporiz tonos de lamads ajusiables por &t ssuaric

Soporta 802.1 Q/p

e/

S0 6 B u K K B s e s 6 8 R Y R Y B G

Gou o

PR

PRI Y

L8, 43050, ZRPOPAN. JAL
PG * (331 37775180
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Funcionalidades

Soports las siguientes funciones:

» Niveles de volumen ajustables

Desvio de Llamadas

Histerial de Liamadas

Liamada en sspera

Transier

Conferencia. incluyendo fa funcidn tradicionat de unirse

Cadigos de acceso forado y cddigos de identificacion de clientes

Captura de Liamadas grupales

indicador de mensaje en espera (MW}

Musica en Espera

Usmada aviomética de Hnea privada {PLAR)

Reitamada

tinea compartida y Respuesta automatica

Movilidad de estension

intercom

Sitenciar

Certificado por ta organizacién Energy Star

Soporia tos siguientes codecs de audio:
.71

“ v

° ¢ e b ¥ 4

€ v 9 s 8 48

G.Tiip
B.722

G222

G.729ab

iLBC

ISAC

GPUS \ /
Soporm !a funcionalidad de generacion de ruido de confort y deteccién de actividad de voz. \,
Soporta Brillo de pantalla sjustable.

Soporta toros de flamada y niveies de volumen sjusiabizs

Soparie Protocols de transporie en tiempo real {RTP) y Protocolo de control en tiempo real (RTCP;

Es campatibie con fa tecnologla biuetooth 3.0 Enhanced Data Rate {EDR) Clase 1 {(zlcance de hasta 20 my y
perfil de manos libres (HFP}

AR R

LEENCR R

Seguridad

= Soporta autenticacion de imidgenes.

= Soporta i de d ion del disposith

s Tiene la capacidad de Autenticacion y citfado de archivos de configuracion.
« Soporta sefiafizacidn de autenticacion y citado fnediante TLS
-

Soporta autenticacitn v clrade de medios mediante SRTP.
Soporta opciones de solicitante Ethernat 802.1x EAP-FAST y EAP-TLS
Soporia Servidor con protocolo Sacure Sheli (8SH).

TEXCOLG# COL TIUGAG DEL S0L, CP. 45050, ZAPOPAN, JAL.
RF FOR0OT-MD6.T 32}3777-51E0
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Estandares y Protocolos,

« Sopornis ef protocolo ds inicic de sesion (SIP) para sedatizacion
= Soporta ai esténdar JEEE Pof 802 3af, 802.3at

Soports fos esEndares: §02.1Q, 802.1p.

Soporia el Protocoln de description de sesion (SDF}

Soporta et protocolo 1Pv4 e 1PVB.

Soporta DHCP, HTTPS, DNS, LSC.

Seporta el protacols TFTP para actualizaciones en tnsa.
Soporta ef protocolo RTCP para soporte Y monitores,

Soporta LLOP-MED.

o s 0 b vk

SERVICIOS DE IMPLEMENTACION EN REDES CONVERGENTES S.A. DE C.V. contempla asesoria técnica
remota para ja integracion en € sistema centraf de telefonia.

SERVICIOS DE IMPLEMENTACION EN REDES CON\}:RGEN'}'ES 8.A. DE C.V. considera para ambas partidas.
Garantla de 12 meses con ef fabricants, i do aciualizasiones de software.

Teda ia documentacion listada en este apartado forma parte de la; propuesta técnica de SERVICIOS DE
HIPLEMENTACION EN REDES CONVERGENTES S.A. BEC.V.

1. SERVICIOS DE IMPLEMENTACION EN REDES CONVERGENTES S.A. DE C.V. manciona marca; modelo,
especificaciones, garantia en sy cotizacidn y su propuesta técnica,

2. SERVICIOS DE IMPLEMENTACION EN REDES CONVERGENTES S.A. DE C.V. manifiests con carta bajo
protesta de decir vardad gue todos los componentes son homogéneas y estas integrados de fbrica.

3. SERVICIOS DE IMPLEMENTACION EN REDES CONVERGENTES S.A. DE C.V. no oferta caracteristicas
superiores a las solicitadas,

4. SERVICIOS DE IMPLEMENTACION EN REDES CONVERGENTES S.A. DE C.V. presenta Datasheet de!
equipc oferiado, ademas presentar el link de pagina oficial, en & cual puede sey corroborada la informacion de
acuerde a su cotizacion.

5. SERVICIOS DE IMPLEMENTACION EN REDES CONVERGENTES S.A. DE C.V., previo al arrangue del
proyecto, formalizars ants la Secretarla de Educacion Jalisco y a su vez con la Direcci¢n de Tecnolcgias de 2
informacién presentando carta de Acuerdo de Coafidencizlidad y no Divulgscion de informacion, con la gue
queda protegida le infonmacion proporcionada ya ses de fo'ma oral, grafica, escrita ¢ de cualquier indole,
contenida en cualquier tipo de documento, con ocasidn de las negociaciones que se estdn desaroliande o que
se van 3 desamollar,

6. SERVIGIOS DE IMPLEMENTACION EN REDES CONVERGENTES S.A. DE CV. gresenta carta bajo
protesta de decir verdad de que se otorgara garaniis en partes o hardware y es def fabricante de ios equipos
suministrados.

7. Para lodos ios conceptos SERVICIOS DE IMPLEMENTACION EN REDES CONVERGENTES S.A. DEC.V.
presenta carte de partner autorizado 360 emitida por el fabricante, vigente impresa del formate digital
mencionando &l ndmero de concurso al cual participa.

¥
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8. SERVICICS DE IMPLENMENTACION EN REDES CONVERGENTES S.A. DE C.V. presentar copias simples
de los siguientes certificados vigentes, nivel sxperto especialista en disefio, colaboracion, proveedor de
servicios, comprobado por el fabricente gue SERVICIOS DE IMPLEMENTACION EN REDES
CONVERGENTES S.A. DE C.V. cuenta oon of personal sertificado, adlctcnat carta bajo protesta de decir

verdad firmada poref p ificad ipacion en i presente proceso.

enlaqus i sup

TREGABLE:

Toda la documentacion lisada en este apartado, forma parte de Iz evidencia, una vez entregado ef servicio
© equipo al area requirente.

SERVICIOS DE IMPLEMENTACION EN REDES CONVERGENTES S.A. DE C.V. en caso de ser adjudicadc
entregara:

1. fa por escrite ale en el apariado 6. GARANTIAS de este anexo.
2. Parapariidas 1y 2, carta donde mencicne que, el izbricante que avale Ia garantiz
3. Decumento que estabiezca los métodos de comunication para hacer valida ls garantia

Especificaciones del Contrato:

Vigencia dej contrato: 31 de diciembre def 2028

Tipo de Contrato: Abierio { } | Cerrado (X}

Forma de Entrega: X)) UNA SOLA EXHISICION { ; PARCIALIDADES
SERVICIOS DE !MPLEMENTAC!ON EN REDES CONVERGE\(TES S.A. DE
€.V, en caso de ser en de de

Tiempo y Lugar de Entreg ia de Admini de Avemda Prolengacion Alcalde Tiempo v lugar
da Entrega: #1221, Colonis Mirsflorss, Codigo Postal 44270, Guadalgjara,
Jalisco. Tiempo de entregas; 12 semanas posterior a la emision del fafio.

Tipo de Adjudicacién: {X) A un Solo Provesdor | { ) Por Partida } { } Abastecimiento Simultaneo

Griterios de evaluacion:

De conformidad con los articulos 68, 87 de 5 ley, el método de evaluacion utilizado para evaluar las proposiciones
sera mediante evaluacion binaria de acuerdo 2 lo establecido en fa Lay.

Atentamente.
Fecha 21 de agosto dei 2028
Zapopan, Jalisca
P

DELIA ROCIO CERROS CONTRERAS
APODERADA LEGAL
SERVICIOS DE IMPLEMENTACION EN REDES CONVERGENTES S.A. DE GV
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